THE TIRE COLOGNE 2024 — BRV-Workshops

Im Rahmen der vom 4. bis 6. Juni 2024 in KéIn stattfindenden Weltleitmesse THE TIRE
COLOGNE gestaltet der BRV als ideeller Trager das Rahmenprogramm mit. Dazu gehéren
u.a. die folgenden Workshops.

Alle Workshops finden statt im:

Congress-Centrum Nord Koelnmesse
Deutz-Milheimer StralBe 111
50679 Kdéln

Widerruf bei Fernabsatzgeschéft, Gewahrleistungsfragen und eingelagerte
Kundenréader:
Wie umschiffe ich rechtliche Klippen am PoS?

Rechtsanwalt Dr. Frank Markus Déring, JEP Rechtsanwalte Notare
Dienstag, 4. Juni 2024, 10:30 - 12:00 Uhr

Hat Ihr Kunde per Telefon Reifen bestellt und dann einige Tage spater diese Bestellung
widerrufen? Ist das jederzeit moglich? Was passiert, wenn Sie evtl. schon die neuen Reifen
aufgezogen und die alten Reifen entsorgt haben?

Der Kunde kommt nach dem Reifenkauf zuriick zum Point of Sale und will den Reifen
Jreklamieren®. Was ist hier zu beachten?

Ihr Kunde hat seine eingelagerten Reifen nicht abgeholt und reagiert weder auf Mahnungen
noch auf Telefonanarufe. Darf ich die Reifen einfach entsorgen?

Diese und ahnliche Fragen tauchen immer wieder am Point of Sale auf und das rechtliche
Verstandnis geht dabei sehr weit auseinander. In diesem Workshop wird der Rechtsexperte
auf diese und weitere Fragen intensiv eingehen.

RA Dr. Frank Markus Ddring ist Fachanwalt fur Internationales Wirtschaftsrecht, fur
Gewerblichen Rechtsschutz und fir Versicherungsrecht. Schwerpunkte seiner Tatigkeit in
der BRV-Partnerkanzlei JEP Rechtsanwélte Notare (Flensburg) sind Markenrecht,
internationale Vertrdge und Versicherungsrecht.
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2+2=5 — mit spannenden Methoden das Team starken
Tanja Herzig, KORU Training, Coaching & Consulting
Dienstag, 4. Juni 2024, 11:00 - 12:30 Uhr

Sie wollen die interne Zusammenarbeit verbessern und das Team starken? Wenn Sie das
Thema selbst in die Hand nehmen wollen, greifen Sie doch einfach mal beherzt in den
bunten Methodenstrauf3! Mit der passenden Methode bringen Sie das Team zusammen und
sorgen mit Spafd und Motivation flr besseren Zusammenhalt. Aber nicht nur das. Eine
eingangige Methode flihrt uns unser eigenes Verhalten glasklar vor Augen. Damit sorgt der
Einsatz unterschiedlicher Methoden dafiir, dass die Reflexion der Zusammenarbeit
angestolRen und das Uberdenken von eingefahrenen Verhaltensmustern geférdert wird. Das
geht auch in Eigenregie. Erleben Sie in dem interaktiven Workshop unterschiedliche
Methoden und erarbeiten Sie passende Reflexionsfragen, die sich direkt im Alltag adaptieren
lassen. Besonderes Bonbon: Die Methoden sind alle leicht und kostenguinstig umzusetzen!

Tanja Herzig ist Expertin fir Zusammenarbeit und Kundenorientierung. Ihr Unternehmen
KORU Training, Coaching & Consulting begleitet Unternehmen mit motivierenden und
mitreienden Trainings, Workshops und Moderationen. Professionalitdt, Kompetenz und
Branchenwissen stehen dabei im Fokus. Eine zielgruppengerechte Ansprache, liebevolle
Mediengestaltung und eine motivierende Atmosphare sind ihre Markenzeichen. Tanja Herzig
wurde ausgezeichnet mit den Européischen Trainingspreis.
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Mitarbeiter finden — Mitarbeiter binden
— Wie kann ein modernes Vorsorgesystem unterstiitzen? —

Bernhard Schleicher, ForrestSchleicher Versicherungsmakler & Finanzdienstleister GmbH
Mittwoch, 5. Juni 2024, 10:30 - 11:30 Uhr

Im Workshop werden folgende Punkte behandelt:
= Welche Herausforderungen haben Unternehmen?
= Nutzliche Benefits zur Mitarbeiterfindung und -bindung an Praxisbeispielen.
= Wann und fur was wird eine Versorgungsordnung benétigt?
= Losungsansatze fur jede Betriebsgrofle

Bernhard Schleicher ist Geschéftsfiuhrer der ForrestSchleicher Versicherungsmakler &
Finanzdienstleister GmbH (Oberasbach). Das Unternehmen ist Versicherungs- und
Vorsorgepartner des BRV. Schleicher ist Fachwirt fir Finanzberatung und seit 1989 in der
Versicherungsbranche tatig. Er ist bAV-Berater und zertifizierter Vorsorgeberater.
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rotaprotect — Versicherungsschutz fiir den Reifenhandel in ,,high-performance*
Bernhard Schleicher, ForrestSchleicher Versicherungsmakler & Finanzdienstleister GmbH
Mittwoch, 5. Juni 2024, 13:30 - 14:30 Uhr

Im Workshop werden folgende Punkte behandelt:
= Besonderheiten und Unterschiede zu gangigen Marktangeboten.
= Unmittelbare Auswirkungen auf den Versicherungsschutz anhand eines
Schadensfalles.
= Welche Voraussetzungen missen vom Betrieb erflllt werden?
= |Individuelle Lésungen im Versicherungskonzept rotaprotect fiir jede Betriebsgréfie

Bernhard Schleicher ist Geschéftsfiuhrer der ForrestSchleicher Versicherungsmakler &
Finanzdienstleister GmbH (Oberasbach). Das Unternehmen ist Versicherungs- und
Vorsorgepartner des BRV. Schleicher ist Fachwirt fir Finanzberatung und seit 1989 in der
Versicherungsbranche tatig. Er ist bAV-Berater und zertifizierter Vorsorgeberater.

THE TIRE COLOGNE 2024 — BRV-Workshops



