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Bonn, im Marz 2016

BRV-Workshop ,,Social Media - So nutzen Sie Twitter, Facebook, XING und Google+ optimal fiir
lhren Unternehmenserfolg“

Sehr geehrte Damen und Herren!

Die scheinbar unbegrenzten Méglichkeiten der sozialen Medien wie Facebook, Twitter und Goggle+
Uberfordern noch viele Anwender. Dabei ist deren Einsatz gar nicht so schwer, wenn man weiB, wie
es geht und auf was man unbedingt achten sollte. In einem BRV-Workshop am

Mittwoch, den 25. Mai 2016,

wollen lhnen ausgewiesene Experten das dafiir notwendige Wissen vermitteln und aufzeigen, wie Sie
Social Media fir Ihren Unternehmenserfolg optimal nutzen kénnen. Wir beginnen um 10.00 Uhr in der
Messe Essen GmbH, Congress Center Siid, Raum M, NorbertstraBBe, 45131 Essen mit einem
Vortrag von Judith Halbach, Institut fiir Handelsforschung/E-Commerce-Center (Kdln), zu
folgenden Themen:

. Uberblick/Einfiihrung zum Thema ,,Social Media“
- Vorstellung der wichtigsten Netzwerke und Plattformen
- Nutzung von Social Media aus Konsumentensicht
- Praxisbeispiele fur die Nutzung von Social Media durch Unternehmen

AnschlieBend widmet sich Felix Holzapfel, Geschéftsfiihrer der Zone GmbH (K&In), die eine der
fihrenden Digital-, Social Media und Lead-Agenturen in Deutschland ist (die Zone GmbH realisiert
Social Media Projekte fur Pilsner Urquell, Ravensburger, Coca Cola und DEVK), den nachstehenden
Themen:

. Aus der Praxis - Wie Sie Likes und Fans in wertvolle Kontakte, Kunden und Umsatz
verwandeln

- Einfluss von Social Media auf den Kaufprozess und Kunden-Lifecycle

- Aufbau von Sichtbarkeit und Reichweite via Social Media innerhalb der anvisierten
Zielgruppe

- Konvertierung von Views, Klicks, Likes und Fans in Leads und Umsatz

- Erfahrungen, Tipps und Tricks aus dem Tagesgeschéft

AnschlieBend bleibt genligend Zeit fiir Inre Fragen an die Referenten. Gegen 12.30 Uhr endet der
Workshop, der fiir die BRV-Mitglieder kostenlos ist.

Wir bitten um lhre Anmeldung bis 10.5.2016 mittels des Anmeldebogens im Anhang. Wir freuen uns
auf lhr Kommen.

Mit freundlichen GriiBBen
Bundesverband Reifenhandel
und Vulkaniseur-Handwerk e.V.
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