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Rubrik Aktuell

Beitrag Seite | Ausgabe
Altreifen: Entsorgung nach BRV-Kriterien — lohnt sich das Uiberhaupt? 32 1 —Jan./Febr.
Anfragen und BRV-Statements zu: verschiedenen Labelwerten fur eine Artikelnummer, 30 2 — Marz/April
Angaben zur Reifengré3e im Fahrzeugschein

Anfragen und BRV-Statements zu: Montage gegen die Laufrichtung, Ersatzkoeffizient 38 3 — Mai/Juni

in den Reifensegmenten, Reifenreparatur trotz Dichtmittel?

Anfragen und BRV-Statements: Anekdote zur Fachkompetenz von Kfz-Werkstétten 32 4 — Juli/August

Anfragen und BRV-Statements: RDKS im Fokus (Anfragen an www.RDKS-Wissen.de) 26 6 — Nov./Dezember
Ausbildung im Reifenhandwerk: Basis fur einheitliche theoretische Gesellenpriifung 30 1 - Jan./Febr.
steht

Ausbildung im Reifenhandwerk — Entscheidung des Ministeriums: Berufsschulstandort 24 2 — Marz/April
Kéln bleibt

Bericht des BRV-Vorsitzenden zur Branchenlage: Hoffnungsschimmer trotz Molltdnen 15 4 — Juli/August
BRV-Arbeitskreis Felgenhersteller: Das Felgen-Ersatzgeschéft schwéchelt (Sell-In- 16 2 — Marz/April
Panel 2013)

BRV-Blitzumfrage bei Reifenherstellern: Uberwiegend Optimismus 16 1 - Jan./Febr.
BRV-Chef Peter Hulzer: Past Presidents gratulierten zum 60. Geburtstag 16 6 — Nov./Dezember
BRV-Fachtagung E-Commerce (11.09.2014): Hochste Zeit zu handeln! 11 5 — Sept./Oktober
BRV-Fordermitglied Kraiburg: Kraiburg feiert halbes Jahrhundert am Standort 30 4 — Juli/August
Geretsberg

BRV-Fortbildungen im Sommer: 48 diplomierte Reifenfachverkéufer erreichten ihr Ziel 16 5 — Sept./Oktober
BRV-Geschéftsfuhrer Hans-Jirgen Drechsler wurde 60: Wir gratulieren! 27 4 — Juli/August
BRV-Lehrgénge 2015: Termine vormerken oder gleich anmelden! 18 5 — Sept./Oktober
BRV-Mitglied REIFEN LEHRKE: Griinde genug zum Feiern 34 1 - Jan./Febr.
BRV-Mitglied Alterauge GmbH: erster ,Stromer" als Firmenwagen 35 1 —Jan./Febr.
BRV-Mitglied Reifen Goring: 35 Jahre erfolgreich als Bandag-Handler 36 1 - Jan./Febr.
BRV-Mitglied Reiff Reifen und Autotechnik: High-Tech-Werkstatt mit riesigen 38 1 - Jan./Febr.
Ausmalen

BRV-Mitglied ESKA Reifendienst: Gesamtunternehmen verkauft an Vergolst 25 2 — Marz/April
BRV-Mitglied Bohnenkamp AG: Monat der Ehrungen beim AS- und EM-Spezialisten 26 2 — Marz/April
BRV-Mitglied Dresdner Reifenzentrale: Stimmgewaltiger Chor auf der Hebebiuhne 27 2 — Mérz/April
BRV-Mitglied Reifen Goggel: Kugelsto3-Gala in Gammertingen 28 2 — Marz/April
BRV-Mitglied Reifen Goring: Generationswechsel im Runderneuerungswerk 41 3 — Mai/Juni
BRV-Mitglied Reifen Stiebling: Energiegutscheine als Plus zum Gehalt 42 3 — Mai/Juni
BRV-Mitglied Reifen Miiller: Prasenz in Potsdam ausgebaut 44 3 — Mai/Juni
BRV-Mitgliederversammlung 2014: Save the date! 26 1 —Jan./Febr.
BRV-Mitgliederversammlung 2014: Der BRV erwartet Sie in Essen! 40 3 — Mai/Juni
BRV-Mitgliederversammlung 2014: Gut vier Stunden geballte Information 12 4 — Juli/August
BRV-Mitgliederversammlung 2015: Koelnmesse und Kdlner Lichter erwarten die 10 5 — Sept./Oktober
Branche

BRV-Reifenfachverkauferlehrgang: ,Fir mich jedenfalls hat es sich gelohnt!* 18 2 — Marz/April
BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 10 1 - Jan./Febr.
(21.11.2013-22.01.2014)

BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 10 2 — Marz/April
(22.01.-28.02.2014)

BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 30 3 — Mai/Juni
(01.03.-03.04.2014)

BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 10 4 — Juli/August
(19.03.-09.07.2014)

BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 9 5 — Sept./Oktober
(10.07.-16.09.2014)

BRV-VIP-Newsletter und Presseinfos: Die Themen der vergangenen Wochen 12 6 — Nov./Dezember
(26.09.-30.10.2014)

BRV-Vorstandswahl im Mai: Die Kandidaten stellen sich vor (Nikolaus Ehrler, Markus 11 1 - Jan./Febr.
Tiemann)

BRV-Vorstandswahl im Mai: Die Kandidaten stellen sich vor (Marc Johann, Norbert 12 2 — Marz/April
Lange, Roland Richter, Goran Zubanovic)

BRV-Vorstandswahl im Mai: Die Kandidaten stellen sich vor (Rolf Kérbler, Peter 31 3 — Mai/Juni
Lidorf, Dr. Matthias Schubert, Peter Hiilzer)

BRV-Vorstandswahl im Mai: Neues Fuhrungsgremium mit zehn Mitgliedern 11 4 — Juli/August
Bundesleistungswettbewerb: Junge Reifenprofis messen sich! 17 5 — Sept./Oktober
Bundesleistungswettbewerb 2014: 90 Punkte brachten den Sieg 24 6 — Nov./Dezember
Editorial: Naher ran ans Marktgeschehen! (BRV-Geschéftsfihrer Hans-Jirgen 3 1 - Jan./Febr.
Drechsler)

Editorial: Ruckblick und Ausblicke (Peter Hulzer, gf. BRV-Vorsitzender) 3 2 — Marz/April
Editorial: Den Schwung aufnehmen! (Peter Hiilzer, gf. BRV-Vorsitzender) 3 3 — Mai/Juni
Editorial: In der Erfolgsspur bleiben! (Peter Hulzer, gf. BRV-Vorsitzender) 3 4 — Juli/August
Editorial: Optimismus ist Pflicht! (Marc Johann, stv. BRV-Vorsitzender) 3 5 — Sept./Oktober
Editorial: 2014 — Ein Jahr, das an die Nerven ging (Peter Hilzer, gf. BRV-Vorsitzender) 3 6 — Nov./Dezember
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Fachkraftemangel und Ausbildung: Ursache und Wirkung — Prinzip nicht verstanden! 20 6 — Nov./Dezember
Felgenersatzgeschéft in Deutschland: Marktentwicklung mit einigen Fragezeichen 17 6 — Nov./Dezember
(Ergebnisse Felgen-Sell-In-Panel, Befragung Herbst 2014)

Geschaftsentwicklung im Reifenfachhandel: Besserung ist méglich! (Marktdaten 36 3 — Mai/Juni
Reifenersatzgeschéft 2013/2014)

Gripgate.com: Das B2B-Branchenportal des Reifenfachhandels nimmt Fahrt auf 28 1 —Jan./Febr.
Hochschulpreis ,Profile 2020“: Auszeichnung fur drei iberzeugende Konzepte 14 5 — Sept./Oktober
Infos fiir Mitglieder: Downloadbereich der BRV-Homepage wurde aktualisiert 35 1 - Jan./Febr.
Internationale Reifenmesse: Ab 2018 am Messestandort Kéin 14 1 —Jan./Febr.
Interview mit Gerald Bése, Vorsitzender der Geschéaftsfiihrung Koelnmesse: ,Wir 25 4 — Juli/August
wollen mit ,The Tire Cologne' der Branche den Raum und die Plattform bieten, die

ihren Anspruchen an eine internationale Leitmesse gerecht wird"

Marktdaten, Marktstrukturanalyse, Preispanel: Aktuelle BRV-Statistiken stehen zum 39 3 — Mai/Juni
Download bereit

Messe-Impressionen: Rickblick auf die REIFEN 2014 20 4 — Juli/August
Obermeistertagung 2014: Impulse fir die Innungsarbeit 22 2 — Marz/April
Online-Archiv: T&F-Beitrédge im Web recherchieren 31 1 —Jan./Febr.
Online-Plattform gripgate.com: Mit zertifizierten Partnern auf einem guten Weg 28 4 — Juli/August
Pneu Service-Generalversammlung: Die Kontinuitét bleibt auch weiterhin erhalten — 36 4 — Juli/August
auch hier das Thema RDKS im Fokus! (Bericht zur Sitzung im Mai)

PR-Beitrag: Regionale Kundenbindung mit einer innovativen Cloudanwendung 34 4 — Juli/August
(Prozess Control GmbH)

REIFEN 2014: Ausblick auf die Highlights in Essen 24 1 —Jan./Febr.
REIFEN 2014: ,Innovation Award" mit neuer Kategorie 20 2 — Marz/April
REIFEN 2014: Gelungene Veranstaltung 19 4 — Juli/August
Reifenhandels-Wettbewerb: Der Marketing Award wird zum , Kreativ Award" 23 1 —Jan./Febr.
Reifenhandwerk: Obermeister trafen sich zur Tagung 30 1 —Jan./Febr.
Standort der Reifenmesse: Noch einmal Essen, dann Neustart in Kéin 23 4 — Juli/August
The Tire Cologne: Koelnmesse prasentiert Zukunftschancen fir die Reifenbranche 14 6 — Nov./Dezember
(Kick-Off-Veranstaltung zur The Tire Cologne Anfang Oktober 2014)

Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung: Fester Bestandteil der Ausbildung im 22 6 — Nov./Dezember
Reifenhandwerk

Vulkaniseurinnung Bayern: Neuer Vorstand und Website-Relaunch 18 6 — Nov./Dezember
Zur Sache: ,Wir mussen hin zu auskdmmlichen Serviceertragen!” 8 1 - Jan./Febr.
(Peter Ludorf, gf. Gesellschafter der Gummi Berger Hans Berger KG, Gummersbach)

Zur Sache: ,Trotz aller Unwéagbarkeiten — wir haben es in der Hand!“ (Dr. Matthias 8 2 — Marz/April
Schubert, Geschéftsfuhrer EUROMASTER)

Zur Sache: Winsche an die Industrie (Rolf Korbler, Geschaftsfuhrer point S 28 3 — Mai/Juni
Deutschland GmbH)

Zur Sache: Der Reifenmarkt und seine aktuellen Trends (Wolfgang Thomale, Leiter 8 4 — Juli/August
Marketing und Vertrieb Pkw-Reifenersatzgeschéft D-A-CH, Continental AG)

Zur Sache: Die Veranderungen im Reifenmarkt in Deutschland (Michael Lutz, 8 5 — Sept./Oktober
Geschaftsfuhrer Apollo Vredestein Deutschland)

Zur Sache: ,Der Reifenfachhandel ist kein Auslaufmodell* — Interview mit Andreas 8 6 — Nov./Dezember
Penkert, Geschéftsfiihrer Vertrieb & Marketing, Pirelli Deutschland GmbH

Sonderrubrik REIFEN 2014

Beitrag Seite | Ausgabe

28. Internationale Reifenmesse: REIFEN 2014 — der Countdown lauft! 6 3 — Mai/Juni
Wissenswertes fur den Messebesuch: REIFEN 2014 auf einen Blick 8 3 — Mai/Juni
Galeria, Stand 110: Hier finden Sie den BRV auf der REIFEN 10 3 — Mai/Juni
Vorschau auf die gezeigten Leistungen: BRV-Mitglieder auf der REIFEN 2014 12 3 — Mai/Juni
VRO-Infos

Beitrag Seite | Ausgabe
Athene-Preis 2014: Lehrling zeigte Zivilcourage 32 6 — Nov./Dezember
Ausblick auf das Nutzfahrzeug-Sommerreifengeschaft 2014: Stiickzahl-Erwartungen 41 1 - Jan./Febr.

im Vergleich zu 2013

Ausblick auf das PKW-Sommerreifengeschéft 2014: Stiickzahl-Erwartungen im 41 1 - Jan./Febr.
Vergleich zu 2013

AutoZum 2015 in Salzburg — geballte Kompetenz der heimischen Reifenindustrie: 29 6 — Nov./Dezember
ReifenFORUM

BRV KREATIV-Award 2014: Vom Preisfindungs-Tool bis zum ,green driving" 38 4 — Juli/August
Editorial: Erfolg durch Selbstbewusstsein, Einsatz und Ideen (James Tennant, VRO- 39 1 - Jan./Febr.
Obmann)

Editorial: Die Bibel fiir das Reifengeschéft (James Tennant, VRO-Obmann) 31 2 — Marz/April
Editorial: Die Uhr lauft... (James Tennant, VRO-Obmann) 45 3 — Mai/Juni




Bundesverband Reifenhandel und Vulkaniseur-Handwerk e.V., Bonn

Jahresinhaltsverzeichnis 2014 des Mitglieder-Magazins , Trends & Facts"

Sortiert nach Rubriken

Editorial: Auf dem aktuellen Stand sein (James Tennant, VRO-Obmann) 37 4 — Juli/August
Editorial: Spieglein, Spieglein an der Wand, wer ist die Schonste im ganzen Land? 19 5 — Sept./Oktober
(James Tennant, VRO-Obmann)

Editorial: 13. VRO-Reifentag 2015 (James Tennant, VRO-Obmann) 29 6 — Nov./Dezember
Erfahrungsaustausch: Albanien — Osterreich 37 4 — Juli/August
Erfolgsgeschichte VRO: Die Geschichte der Rechtsfibel 31 2 — Méarz/April

Es wird gefeiert: Mitarbeitermotivation (Reifen John) 21 5 — Sept./Oktober
GfK-Marktforschung: Reifengeschaft in Osterreich von Janner 2013 bis Feber 2014 45 3 — Mai/Juni

Gutes tun: Unterstutzung fir Kinderdorf 42 1 —Jan./Febr.
Hommage: Der Mann, der die Formel 1 nach Osterreich brachte (Martin Pfundner) 39 4 — Juli/August
Innovationskraft: Stolzes Autoland Osterreich 42 1 —Jan./Febr.
Landesinnungstag: VRO-Rechtsfibel sehr begehrt 40 4 — Juli/August
Licht ins Dunkel: VRO-Informationsnachmittag 2014 (Thema: RDKS) 30 6 — Nov./Dezember
Massenandrang: Linzer Autofriihling 48 3 — Mai/Juni
Nutzfahrzeug-Winterreifengeschaft 2013: Stiickzahlen im Vergleich zu 2012 40 1 - Jan./Febr.
Oldtimer: Classicfans 22 5 — Sept./Oktober
PKW-Winterreifengeschéft 2013: Stickzahlen im Vergleich zu 2012 40 1 —Jan./Febr.
Raritéten: 5. Vienna Sportwagen- & Motorshow 32 6 — Nov./Dezember
RDKS: Die Chance fur hbhere Wertschatzung der Reifenspezialisten 39 4 — Juli/August
ReifenForum: AutoZum 2015 22 5 — Sept./Oktober
Schnee: Der nachste Winter kommt bestimmt 19 5 — Sept./Oktober
So fuhr ,Osterreich” durch den Winter 2013/2014: Die Top-Pneus der Osterreicher 33 2 — Mérz/April
Werte erhalten: VRO - mehr als nur ein Reifenverband (Buchpatenschaft fiir die 32 6 — Nov./Dezember
Osterreichische Nationalbibliothek)

Wie gut sind wir wirklich?: Mystery Shopping im Reifenhandel 20 5 — Sept./Oktober
Vor den Vorhang: Profi Reifen ist fir LeasePlan der Lieferant des Jahres 2013 34 2 — Marz/April
VRO-Rechtsfibel: Standardwerk fiir §sterreichische Reifenspezialisten 39 1 —Jan./Febr.

2. VRO Informations-Nachmittag: Ein Nachmittag voller Wissen 21 5 — Sept./Oktober
Rubrik Recht & Steuern

Beitrag Seite | Ausgabe
Achtung, Abmahnung!: Impressumspflicht auch bei Facebook beachten! 35 2 — Marz/April
Aktuelles Urteil: Kein Missbrauchsverfahren des Bundeskartellamtes gegen A.T.U 45 4 — Juli/August
Arbeitnehmerahnliche Person: ,Sowohl als auch” — geht das denn? 41 4 — Juli/August
Arbeitsrecht: Bewerbungsgespréch als Kiindigungsgrund? 40 2 — Marz/April
Arbeitsrecht: Was missen Arbeitgeber jetzt bei Praktikanten beachten? 44 4 — Juli/August
Arbeitsunfall — aktuelles Urteil des Bundessozialgerichtes: Unfallversicherungsschutz 46 4 — Juli/August

nur bei angeordneter Weihnachtsfeier

Autobatterien: Ricknahme-Pflichten beachten! 41 2 — Marz/April
Berufskraftfahrer im Reifenfachhandel: Welche Bestimmungen gelten tatséchlich? 52 1 —Jan./Febr.
Betriebspraktika: 17.000 Euro Lohnanspruch fur Dauerpraktikantin 52 3 — Mai/Juni
.Betriebsvereinbarungen“: Betriebliche Regelungen wirksam vereinbaren 54 1 - Jan./Febr.
Datenschutz: Praxisfragen zur Nutzung von Kundendaten 46 1 - Jan./Febr.
Einkommensteuerrecht: BGH-Urteile zur Steuerpflicht von Zuwendungen 54 3 — Mai/Juni
Elektronischer Lohnsteuerabzug: Leitfaden fiir den Wechsel der Arbeitgeber- 52 3 — Mai/Juni
Steuernummer

EU-Initiative: Meisterbrief in neuer Gefahr? 44 1 —Jan./Febr.
Euro-Zahlungsverkehrsraum: BRV-AGB-Empfehlung wegen SEPA geéndert 43 1 —Jan./Febr.
Flexibler Personaleinsatz: Arbeitszeitkonten rechtssicher gestalten 50 1 —Jan./Febr.
Gemeinnitzige Vereine: Ermafigte Umsatzsteuer bei Reifenvermarktung? 40 6 — Nov./Dezember
Geschenke an Geschéftsfreunde: Steuergrenzen beachten! 42 6 — Nov./Dezember
Gesetzliche Unfallversicherung: Kein Versichungsschutz bei Privattelefonat wahrend 50 3 — Mai/Juni

der Arbeitszeit

Gleichbehandlung: Diskriminierung wegen Fettleibigkeit? 38 6 — Nov./Dezember
Jahressteuergesetz 2015: Erhéhung der Freigrenze fur Betriebsveranstaltungen 34 5 — Sept./Oktober
Kundigung bei Insolvenz: Wann ist ,zum néchstmdglichen Zeitpunkt"? 51 3 — Mai/Juni
Landesarbeitsgericht Rheinland (Az. 5 Sa 55/14): Beleidigung des Chefs als 30 5 — Sept./Oktober
Psychopath muss kein Kindigungsgrund sein

Lohnsteuer: Veruntreute Betrage sind kein Arbeitslohn! 43 2 — Marz/April
Markenrecht: Rechtlicher Schutz fiir Reifenprofile gerichtlich abgelehnt — Goodyear mit 50 4 — Juli/August
Musterschutzklage gescheitert

Neues Verbraucherrecht seit 13.06.: Wer trégt das Risiko von Beschadigungen und 52 4 — Juli/August
Verlust bei der Riicksendung von Waren nach dem Widerruf?

Private Internet-Nutzung: Kiindigung nach Web-Surfen am Arbeitsplatz? 56 3 — Mai/Juni
Reifenhandwerk: Neuer Tarifvertrag der Innung Bayern 36 2 — Mérz/April
Reifenreklamation: Gebiihrenpflicht anerkennen fiir den Fall der Ablehnung? 38 6 — Nov./Dezember
Serie ,Bindung von Mitarbeitern“ — Teil 1: Sondervergitungen und 24 5 — Sept./Oktober

Riickzahlungsvereinbarungen
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Serie ,Bindung von Mitarbeitern“ — Teil 2: Erst die Fortbildung, dann die Kiundigung? 33 6 — Nov./Dezember
Sonderzahlungen und Gleichbehandlung: Gleichbehandlung ja, aber keine 28 5 — Sept./Oktober
Gleichmacherei!

Steuererklarung: BMF-Richtsétze fir das Jahr 2013 32 5 — Sept./Oktober
Steuerliche Behandlung von Gehaltsextras: Arbeitgeberleistungen zur 42 4 — Juli/August
Weltmeisterschaft

Steuerrecht: Geldwerter Vorteil fir zwei Firmenfahrzeuge? 42 2 — Marz/April
Teilzeit- und Befristungsgesetz: Aushilfsarbeitsvertrage sinnvoll gestalten 38 2 — Marz/April
Umsatzsteuer: Behandlung von Reklamationsgutschriften fiir Kunden 41 6 — Nov./Dezember
Unfallschaden am Firmenfahrzeug: Mietfahrzeug ist nicht immer gerechtfertigt 53 3 — Mai/Juni
Urlaub ohne Genehmigung: Nicht gleich ein Kiindigungsgrund 37 2 — Marz/April
Urlaubsabgeltung: Bezahlter Urlaub auch nach dem Tod (EuGH)?

Urlaubsanspruch bei verringerter Arbeitszeit: Erst Resturlaub geben, dann Teilzeit 48 1 - Jan./Febr.
gewdahren

Urlaubsrecht: Schadensersatz fir verfallenen Urlaub auch ohne Antrag 27 5 — Sept./Oktober
Urteil des Bundesfinanzhofs: RegelméaRige Arbeitsstatte bei Fahrtétigkeit 49 4 — Juli/August
Verzichtserklarung nach Kiindigung: ,Generalquittung” ist unwirksam 49 3 — Mai/Juni
Vorsteuerabzug: Positive Rechtsprechung zur Rechnungsberichtigung 56 1 - Jan./Febr.
Werbemallnahmen: Werbende Unternehmen miissen ihre Rechtsform angeben 45 1 - Jan./Febr.
Wetthewerbsrecht: Facebook fiihrt Impressums-Feld ein 32 5 — Sept./Oktober
Winterreifenpflicht: Mythen und Legenden (Umfrage reifen.com) 36 6 — Nov./Dezember
ZDK-Leitfaden: Was ist beim Online-Handel zu beachten? 39 2 — Marz/April
ZDK-Leitfaden zum Online-Handel: Fernabsatzvertrage und Verbrauchervertrédge 51 4 — Juli/August
Rubrik Technik & Service

Beitrag Seite | Ausgabe
Autobatterien: Ladegerate fur die Werkstatt im Vergleich 58 3 — Mai/Juni
BIPAVER-Generalversammlung: Vorstand neu gewahit 55 4 — Juli/August
BRV-Arbeitskreis Reifentechnik/Autoservice: Ein Blick auf die Sitzungsagenda 61 1 - Jan./Febr.
(Frihjahrssitzung am 11.02.2014)

BRV-Arbeitskreis Reifentechnik/Autoservice: RDKS dominierte die Sitzung 44 2 — Marz/April
(Ergebnisbericht zur Fruhjahrssitzung)

BRV-Arbeitskreis Reifentechnik/Autoservice: Fur die Branche am Ball! (Agenda der 43 5 — Sept./Oktober
Herbstsitzung am 02.10.2014)

BRV-Arbeitskreis Reifentechnik/Autoservice: Aktuelles Update zu allen Technik- 43 6 — Nov./Dezember
Themen (Ergebnisbericht zur Herbstsitzung)

BRV-Handbuch ,Reifen, Rader, Recht und mehr...“: Das BRV-Handbuch als eBook — 58 4 — Juli/August
eine kleine Erfolgsgeschichte

EU-Reifenlabel: Behdrden kontrollieren die richtige Reifenkennzeichnung 64 1 - Jan./Febr.
Fahrzeuge mit Elektroantrieb: Neues Schulungsangebot der Stahlgruber-Stiftung 50 6 — Nov./Dezember
Innungsversammlung Sachsen: Zu Besuch bei ERLOS in Zwickau 44 5 — Sept./Oktober
Lkw-Flottenberatung: Weg von der Preisdiskussion, hin zum Problemldser-Profil 65 1 —Jan./Febr.
Mischbereifung an Nutzfahrzeugen: Problempotenzial im internationalen Fernverkehr 63 1 —Jan./Febr.
Nutzfahrzeuge, Anhénger, Personenbeférderungsfahrzeuge: Neue Unterlagen zur 59 1 - Jan./Febr.
sicheren Radbefestigung

,Reifen, Rader, Recht und mehr...": BRV-Handbuch wurde wieder aktualisiert 57 3 — Mai/Juni
Reifendruck-Kontrollsysteme: Alles Wissenswerte im Resumee (Zusammenfassung 46 2 — Marz/April
aus der Frihjahrssitzung AK Technik)

Reifendruck-Kontrollsysteme: RDKS-Kampagne nimmt Fahrt auf 48 6 — Nov./Dezember
RDKS und die Folgen: Riskanter Trend zu Ganzjahresreifen? 62 1 —Jan./Febr.
RDKS: Neuer BRV-Flyer hilft beim Beratungsgespréch 50 2 — Marz/April
RDKS: BRV-Fachtagung anlésslich der REIFEN 2014 — ein voller Erfolg! 56 4 — Juli/August
RDKS: Ein paar Antworten auf offene Fragen 36 5 — Sept./Oktober
RDKS und Ganzjahresreifen: Wohin kénnte die Reise gehen? 40 5 — Sept./Oktober
RDKS-Wissen.de: BRV-Info-Seite rund um RDKS am Netz! 42 5 — Sept./Oktober
Runderneuerung: Zukunfts-Fragen/3 Fragen an DEKRA-Reifenexperte Christian Koch 61 4 — Juli/August
Sommerreifensaison 2014: BRV-Infos helfen bei der Dispo 58 1 - Jan./Febr.
Tag der Verkehrssicherheit 2014: EIf Prozent der Autofahrer mit zu wenig Reifenprofil 46 5 — Sept./Oktober
unterwegs!

T&F-Spezialausgabe: RDKS-special wird zur Reifenmesse aufgelegt! 57 3 — Mai/Juni

TUV Austria: CoP-Priifung ECE 108/R109 fiir runderneuerte Pkw-/Lkw-Reifen 59 4 — Juli/August
TUV Siid — Studienergebnisse zur Pkw-Felgenaufbereitung: Thermische Entlackung 62 4 — Juli/August
bei Nachlackierverfahren schadigt Alufelgen

UHP-/Runflat-Montage: PR lauft weiter — wenn auch mit deutlich kleinerem Budget! 60 1 - Jan./Febr.
UHP-/Runflat-Reifen: BRV trommelt weiter fiir die sichere Reifenmontage 60 3 — Mai/Juni
Vulkaniseur-Handwerk: 15 neue Meister diplomiert (Meisterkurs 2014 der Stahlgruber- 45 5 — Sept./Oktober
Stiftung)

Winterreifengeschéft: BRV-Dispo-Unterlagen nutzen 54 4 — Juli/August
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Rubrik Trends & Produkte

Beitrag

Seite

Ausgabe

Altreifenaufkommen in Deutschland: Menge konstant, weniger Exporte

50

5 — Sept./Oktober

Ausbildung: Vergélst sucht bundesweit 100 Azubis 51 6 — Nov./Dezember
Autobutler.de: Neues Portal fur Kfz-Werkstéatten und Autobesitzer 67 3 — Mai/Juni
Autoteilehandel: Marktchancen im Nutzfahrzeugsegment (BBE-/GVA-Studie) 62 6 — Nov./Dezember
Banken-Barometer: Mittelstand zu stark von nur einer Bank abhangig! 52 6 — Nov./Dezember
Berufsausbildung: Nachwuchsgewinnung wird zunehmend schwierig (BiBB-Bericht) 74 1 - Jan./Febr.
+Blue Tork“-Drehschrauber: Sichere Losung beim Radwechsel an Lkw und Bussen 75 1 - Jan./Febr.
(Chicago Pneumatic)

Bohnenkamp AG: Neueste Technik in der Radmontage 60 5 — Sept./Oktober
BRV-Fordermitglieder stellen sich vor: domus pro GmbH, Kéln — Innovative IT- a7 5 — Sept./Oktober
Ldsungen fir die Zukunft des Reifenfachhandels

BRV-Fordermitglieder stellen sich vor: Reifen-Vollsortimenter tyremotive — 64 6 — Nov./Dezember
GroRhandler und Felgenhersteller aus Leidenschaft

Burokratieabbau: Betrachtliches Sparpotenzial 55 6 — Nov./Dezember
Delticom kauft Preissuchmaschine toroleo.de/at: Den giinstigsten Preis fur Reifen und 55 5 — Sept./Oktober
Felgen

Deutscher Fairness-Preis 2014: Quick Reifendiscount ausgezeichnet 61 6 — Nov./Dezember
E-Business: Leitfaden zur mobilen Website-Gestaltung 69 1 - Jan./Febr.
E-Commerce im Reifenfachhandel: ,Ein Ende der Fahnenstange ist nicht in Sicht!" 52 2 — Marz/April
(Interview mit Michael Saitow, Geschaftsfiuhrer der Tyre24-Group)

EU stoppt Liberalisierung des Ersatzteilmarktes: EU-Designschutznovelle gescheitert 66 4 — Juli/August
EUROMASTER/EFR: Gemeinsame Gesellschaft soll Einkauf und Logistik biindeln 55 2 — Marz/April
Felgendesigns: Designiibersicht von Reifen + Rader 72 3 — Mai/Juni
Finanzierung: Leasing-Birgschaften fur Mittelstandler 73 1 - Jan./Febr.
GDHS-Beiratswahl: Premio- und HMI-Partner wahlten neue Handlervertretung 60 2 — Marz/April
GDHS-Frihjahrstagung 2014: Multi-Channel-Kommunikation im Vordergrund 68 3 — Mai/Juni
GDHS-Trainingscenter 2014: Neues Trainingsangebot fir Partnerbetriebe 68 1 —Jan./Febr.
Gebrauchtreifen aus dem Internet: Conti-Testkéufe belegen hohes Risiko 53 6 — Nov./Dezember
GTU-Méangelstatistik Nutzfahrzeuge: Transporter sind die Sorgenkinder 56 5 — Sept./Oktober
Handelskooperation point S: Alfred Wolff als weiterer Geschéftsfihrer ernannt 69 3 — Mai/Juni
Handwerksberufe: Berufshilder modernisiert 55 5 — Sept./Oktober
Hankook Reifen Deutschland: GroRe Spende fur wohltétige Zwecke 57 2 — Marz/April
Initiative Reifen-Qualitat (IRQ): Reifenmonat Mérz erfolgreich 64 3 — Mai/Juni
Kfz-Kauf und —Unterhalt: Autokosten sind gesunken (Autokosten-Index 2013 72 1 - Jan./Febr.
ADAC/Destatis)

KUS Trend-Tacho Winterreifen: Nicht gerade blendende Aussichten 54 6 — Nov./Dezember
Kundengewinnung: Neue Services bei A.T.U 54 5 — Sept./Oktober
Lanxess-Spritsparrechner: Jetzt auch fur Fahrzeugflotten 67 1 —Jan./Febr.
Lkw-Reifen: Hankook wird Erstausrister bei MAN 57 5 — Sept./Oktober
Marketingkonzept ,Menschen mit Profil“: Familienfest und Public Viewing (Reifen 71 1 - Jan./Febr.
Stiebling, Herne)

Markt fur Old- und Youngtimer: Er wichst und wéchst... (BBE-Studie) 58 5 — Sept./Oktober
Michelin: Innovatives Konzept zur Altreifen-Verwertung (TREC Alcool und TREC 71 3 — Mai/Juni
Régénération)

Mittelstandsbarometer: Fachkréftemangel verursacht Umsatzeinbul3en 56 2 — Marz/April

Mr. Fit von STAHLGRUBER: Das Konzept fur den Reifendienst und Autoservice 63 2 — Marz/April
Namen & Nachrichten: Hankook Ventus S1 evo2 fur SUV, Pannenhilfe-Auftrage zum 76 1 - Jan./Febr.
Festpreis (ADAC TruckService), neuer ZDH-Prasident, Michelin X® Multi D fir Likw

und Midibusse, Social Media-Nutzung durch Unternehmen (Destatis), Best Brands

Award von asp und Autohaus an Tyre 24 und Michelin, Tyremotive wird internationaler,

Nexen Tire in der Skoda-Erstausriistung, mehr Akademiker arbeitslos als Meister und

Techniker (Arbeitsstatistik)

Namen & Nachrichten: Ausbildungskampagne GroRhandel, Reifen Ehrhardt — 64 2 — Marz/April
Werkstatt des Vertrauens und zertifizierter Michelin-Fachbetrieb, neue CI fir Reiff,

Rundfunkbeitrag — Verbdnde mahnen zur Nachbesserung, Bilanz 2013 des

Kraftfahrzeuggewerbes (ZDK-Jahrespressekonferenz), SEPA-Frist verlangert bis 1.

August

Namen & Nachrichten: Michelin Sieger im Motor Klassik Award 2014, 62 3 — Mai/Juni
Ausgabebereitschaft fiir Kfz-Reparatur und ~Wartung (KUS Trend-Tacho), Conti beste

Reifenmarke bei AutoBild-Leserumfrage, neuer BKT-Stahlgiirtelreifen fir schwere

Fasswagen im Feldeinsatz (Bohnenkamp AG), Umsatzriickgang 2013 im

zulassungspflichtigen Handwerk (Destatis), Fahrzeugbestand in D (KBA),

Werkstattzubehor bei KAGUMA, BVB-Bus rollt auf Hankook-Reifen,

Autopflegeprodukte ,ProConcept” von Michelin

Namen & Nachrichten: Online-Shop Bohnenkamp AG, GreenTec Award 2014 fiir 68 4 — Juli/August

Conti, ,Best Brand“-Preis fur Michelin, IFH-Handelsszenario 2020, EU-Kabotagebericht
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Namen & Nachrichten: Ergebnisse 1. Halbjahr bei der REIFF-Gruppe, Neuer Michelin- 62 5 — Sept./Oktober
Lkw-Reifen fir die Trailerachse, Internetshopping (Destatis-Erhebung), Thorsten

Bruickner neuer GDHS-Manager Autoservice, Gewinner der Hankook-Aktion

»Testfahrer”, Preissteigerungen rund ums Auto (Destatis), Neue Mitarbeiter bei Heuver

Reifen, TEAM-Kooperation vom TUV Hessen neu zertifiziert, Flachbalkenwischer im

Michelin-Zubehdrsortiment

Namen & Nachrichten: Neuer RTC-Beirat, ERFA-Tagung der Automeister- 66 6 — Nov./Dezember
Partnerunternehmen, Neue Sommerreifen Nokian cLine, BKT-Vollgummireifen bei

Bohnenkamp, GVA wahlte neues Prasidium, Rickrufservice bei Hanse Trading, Reifen

Muller-Filialen als Werbepaket fiir Winterreifen, Reifen Stiebling bestiickt Fuhrpark mit

Elektroautos, Tyre24 nimmt Online-Medium ,reifenwelt* vom Netz

Nokian-Winterreifen: Spikes auf Knopfdruck 61 2 — Marz/April
Nokian: 80 Jahre Winterreifen 69 3 — Mai/Juni
Online-Handel: das Wachstum geht weiter 58 6 — Nov./Dezember
Pirelli-Tochter Pneumobil: Drei neue Driver-Center erbffnet 56 6 — Nov./Dezember
RDKS - Interview mit Klaus-René Kiifer, Geschaftsfihrer ALCAR: ,Fur den Einbau 64 4 — Juli/August

von RDKS-Sensoren spielt vor allem die Gestaltung der Felgen eine zentrale Rolle*

Reifendruck-Kontrollsysteme: sens.it HD (Alligator) fiir Nutzfahrzeuge und Transporter 61 5 — Sept./Oktober
Reifeneinlagerung: Was fir Autohduser gangige Praxis ist, ist fur Reifenhéndler das 67 4 — Juli/August
Zukunftsgeschaft (PR-Beitrag Wheels in Stock, WIS)

Reifenentwicklung: Conti investiert in die Zukunft (High Performance Technology 59 5 — Sept./Oktober
Center am Standort Korbach)

Reifenhandelskooperation RTC: Kooperation mit Flotten-Spezialist G.A.S. 59 2 — Marz/April
Reifenplattform KAGUMA: Reifen-Rickgabe — bequem und kostengiinstig (KAGUMA 58 2 — Marz/April
Kunden-Verkauf)

Reiff Reifen und Autotechnik: Profilibersicht fur Nutzfahrzeugreifen 62 2 — Marz/April
REMA TIP TOP-Produktinnovation: Reparaturpflaster ohne Losungsmittel 63 6 — Nov./Dezember
RH Alurad: Neues Fuhrungsteam in Attendorn 72 3 — Mai/Juni

Rdsler Tyre Innovators: Neue Website ist online! 65 4 — Juli/August
TEAM-Zubehorkatalog: Fotosession fur Felgen 70 1 —Jan./Febr.
Transportgewerbe: Deutsche Spediteure verlieren weitere Marktanteile 60 6 — Nov./Dezember
TyreSystem: Felgen(ver)kauf leicht gemacht (neuer Online-Konfigurator) 59 6 — Nov./Dezember
Unfallstatistik: Reifen- und Bremsenméngel als Unfallursache (KUS-Bericht) 66 1 —Jan./Febr.
Vergdlst Bad Nauheim: Bundesweites Trainingszentrum eingeweiht 52 5 — Sept./Oktober
Weg zur Arbeit: Lieber im Stau als im Bus (BAT-Umfrage) 70 3 — Mai/Juni
Zweirad-Zulassungen: Boom auf dem Motorradmarkt (IVM-Marktzahlen) 66 3 — Mai/Juni
Rubrik Management & Marketing

Beitrag Seite | Ausgabe
Arbeitskreis Reifenfachhandel 2020: Startschuss fiir die erganzende Lkw-Studie 86 1 —Jan./Febr.
Bargeldlose Zahlung: Neue Entgeltstrukturen bei EC-Systemen 73 6 — Nov./Dezember
Beitrdge zur Berufsgenossenschaft: BRV schaltet Aufsichtsbehérde ein 69 5 — Sept./Oktober
Beitrage zur Berufsgenossenschaft: ,Aufsichtsrechtlich nicht zu beanstanden* 77 6 — Nov./Dezember
(Stellungnahme des Bundesversicherungsamtes zum BRV-Protest gegen

Beitragsmehrbelastungen)

Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution (BGHW): Uberwiegend kaum 78 4 — Juli/August
tragbare Beitragsmehrbelastungen

Betriebliche Gesundheitsforderung, Teil 1: Erfolgsfaktor Mitarbeiter-Fitness 78 1 - Jan./Febr.

- Beispiele aus der Reifenbranche: Vergélst, Michelin, Tyre24

Betriebliche Gesundheitsférderung, Teil 2: Hat Ihr Unternehmen schon einen 66 2 — Marz/April
,Gesundheitsmanager‘? (Seminarangebote der Berufsgenossenschaft BGHW)

BRV-Arbeitskreis Betriebswirtschaft, Kommunikation, Steuern: Mit vollem Programm 82 1 - Jan./Febr.

ins Jahr (Agenda der Friihjahrssitzung am 05.03.)

BRV-Arbeitskreis Betriebswirtschaft, Kommunikation, Steuern: Auf den neuesten 74 3 — Mai/Juni

Stand gebracht (Resiimee der Frihjahrssitzung)

BRV-Arbeitskreis Betriebswirtschaft, Kommunikation, Steuern: Kritische Branchenlage 72 6 — Nov./Dezember
und Ansatzpunkte zur Verbesserung (Resimee der Herbstsitzung)

BRV-/BBE-Studie ,Reifenfachhandel 2020" (Pkw): Mit dem Online-Selbstcheck auf 83 1 - Jan./Febr.
Erfolgskurs (Analyse der realisierten Checks)

BRV-/BBE-Studie: Online-Selbstcheck zur Studie ,Der Ersatzmarkt fiir Lkw-Reifen 73 4 — Juli/August
2020" ist online

BRV-Betriebsvergleich 2013: Einheitlich uneinheitlich! 73 3 — Mai/Juni
BRV-Betriebsvergleich: Jetzt anmelden fur die Jahresauswertung 2014 81 6 — Nov./Dezember
BRV-Branchenbarometer TIX: Am Puls der Reifenfachhandelsbetriebe 86 1 —Jan./Febr.
BRV-Branchenbarometer TIX: M&Rige Stimmung, aber verhaltener Optimismus 72 2 — Marz/April
(Auswertungsergebnisse der 1. Befragung 2014)

BRV-Seminar zur REIFEN 2014: ,Suchmaschinenmarketing: Wie werde ich im Internet 74 4 — Juli/August
gefunden?"

BRV-Seminar zur REIFEN 2014: ,Profitabel wachsen — Wie Sie interne Bremsen losen 77 4 — Juli/August

und Ihrem Unternehmen neuen Schub geben*
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Demografiewandel und betriebliche Gesundheitsforderung: Das Thema ,Alter” als 68 2 — Marz/April
Chance begreifen (Interview mit der Arbeitsmedizinerin Dr. Wiete Schramm, TUV)
Dienstleistung nicht verschenken: Wie Mehrwerte von Kunden akzeptiert werden und 80 6 — Nov./Dezember
sich monetarisieren lassen (Nachdruck aus der Zeitschrift ,Technischer Handel")
Frihjahrs-Umriistung: persona service unterstiitzt mit gualifizierten Mitarbeitern 71 2 — Marz/April
Gestaltungskonzepte im Reifenfachhandel: Gut ,getarnt‘ — und trotzdem ein echter 88 1 - Jan./Febr.
Hingucker! (Nabholz-Filiale am Niirnberger Hafen)
Hintergrundmusik: GEMA-Tarifanderungen zum 01.01.2014 90 1 - Jan./Febr.
KREATIV Award 2014: GDHS — Wie man vom Teilnehmer zum Sieger wird 70 4 — Juli/August
(Vorstellung der Gewinnerkonzepte)
Lagerlogistik mal anders: ,Himmelfahrt* im Paternoster (Praxisbeispiel Schéfer Reifen) 74 6 — Nov./Dezember
Marktstudie von abh Market Research: Botschaften aus der DACH-Region 70 5 — Sept./Oktober
Neues Weiterbildungsangebot: Managementseminar fir den Reifenfachhandel 82 6 — Nov./Dezember
(Steinbeis-Hochschule, Berlin)
Pirelli-Handelskonzept: ,Key Point* unterstreicht die Wertschatzung des Einzelhandels 76 3 — Mai/Juni
- Interview zum Key Point-Konzept: ,Hervorragende Basis fur die erfolgreiche
Koexistenz" (Andreas Penkert, GF Vertrieb und Marketing, Pirelli
Deutschland)
Reifenhandelskooperationen: Verbundgruppen im Niedergang? (Interview mit Heinrich 68 6 — Nov./Dezember
Steinmetz, Vorsitzender des point S-Gesellschafterrates)
Spendenaktion bei Reifen Stiebling: Radwechsel hilft sozialen Projekten in Herne 80 4 — Juli/August
Termin- und Buhnenplaner: Jeder sollte einen haben... und nutzen! 78 6 — Nov./Dezember
Tipps fur kleine und mittelstédndische Betriebe: Der Familienbetrieb — Chancen nutzen, 64 5 — Sept./Oktober
Risiken vermeiden (Quelle: IPV-Report)
- Arbeitsverhéltnisse mit Angehorigen — Beispiele: Mdglichkeiten der
Vertragsgestaltung
Unfallverhiitung: Neue Vorschrift der Unfallversicherungstrager (,Grundséatze der 72 5 — Sept./Oktober
Prévention, DGUV Vorschrift 1)
Winterreifengeschaft und RDKS: Saisonspitzen personell sicher abfangen 71 5 — Sept./Oktober
(Rahmenvertrag BRV/persona service)
Zukunfts-Workshops auf der REIFEN 2014: Aus der Diskussions-Werkstatt des 72 4 — Juli/August
Reifenfachhandels
Rubrik Termine
Beitrag Seite | Ausgabe
Terminubersicht 2014, Kurse 2014 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 91 1 - Jan./Febr.
STIFTUNG Anréchte und der Stahlgruber-Stiftung Minchen
Terminubersicht 2014, Kurse 2014 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 74 2 — Marz/April
STIFTUNG Anrdchte und der Stahlgruber-Stiftung Minchen
Terminiubersicht 2014, Kurse 2014 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 79 3 — Mai/Juni
STIFTUNG Anréchte und der Stahlgruber-Stiftung Minchen
Terminubersicht 2014, Kurse 2014 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 82 4 — Juli/August
STIFTUNG Anréchte und der Stahlgruber-Stiftung Miinchen
Terminubersicht 2014, Kurse 2014 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 73 5 — Sept./Oktober
STIFTUNG Anréchte und der Stahlgruber-Stiftung Minchen
Terminubersicht 2015, Kurse 2015 der STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER- 83 6 — Nov./Dezember
STIFTUNG Anréchte und der Stahlgruber-Stiftung Munchen
Sonderausgabe Trends & Facts-special RDKS, Mai 2014
Beitrag Seite | Ausgabe
Ablauforganisation und Preisgestaltung: Nicht zu vernachlassigen — 26 T&F-special RDKS,
betriebswirtschaftliche Aspekte Mai 2014
Argumentation pro RDKS/TPMS: Fur mehr Sicherheit und fur die Umwelt! 28 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Bestellformular BRV-POS-Paket ,RDKS* 37 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Diagnosegerate: Auch hier herrscht Vielfalt! 18 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Editorial: RDKS — die Vorteile kommunizieren, nicht uber Aufwand lamentieren! (BRV- 3 T&F-special RDKS,
Geschéaftsfuhrer Hans-Jurgen Drechsler) Mai 2014
Einbau von RDKS-Sensoren: Basis-Know-How fiir Werkstattmitarbeiter 22 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Gesetzliche Grundlagen: Rechtliches Grundwissen fur Reifenservicebetriebe 6 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Infos, Hotlines, Datenbanken: Nutzliche Links zu mehr Informationen 35 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Lesetipp: RDKS-Leitfaden fur die Praxis 17 T&F-special RDKS,

Mai 2014
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Marktvolumen RDKS: Um welche Mengen geht es?

8 T&F-special RDKS,

Mai 2014

RDKS-Fachtagung: Mehr Infos auf der REIFEN!

4 T&F-special RDKS,

Mai 2014

RDKS im Kundengesprach: BRV-POS-Paket fur die Beratung nutzen (Flyer, Poster
und Thekenaufsteller zu Reifendruck-Kontrollsystemen)

25 T&F-special RDKS,

Mai 2014

Schulungen zu RDKS: Ubersicht der Kursangebote (ALLIGATOR, Conti/VDO,
Schrader, STAHLGRUBER GESELLSCHAFTER-STIFTUNG, Stahlgruber-Stiftung,
Tecma)

30 T&F-special RDKS,

Mai 2014

Sensortypen direkter RDKS: Die Qual der Wahl

14 T&F-special RDKS,

Mai 2014
Zulassige Systeme: Die Unterschiede zwischen direkten und indirekten RDKS 10 T&F-special RDKS,
Mai 2014
Originalabdrucke
Titel bzw. Inhalt Seite | Ausgabe

Dienstleistung nicht verschenken: Wie Mehrwerte von Kunden akzeptiert werden und
sich monetarisieren lassen (Nachdruck aus der Zeitschrift ,Technischer Handel”,
Ausgabe 2/2014)

80 6 — Nov./Dezember

Beilagen/Ausschreibungen im Heftanhang

Titel bzw. Inhalt

sortiert nach Ausgabe

Die Flottenberater: Folder ,So wird gespart* (Sonderdruck fur BRV-Mitglieder)

1 — Januar/Februar

KREATIV AWARD 2014: Ausschreibungsfolder mit eingelegtem Anmeldeformular

1 — Januar/Februar

Kurz Karkassenhandel: Folder Altgummi-Recycling

1 — Januar/Februar

REIFEN 2014: Besucherprospekt

1 — Januar/Februar

STAHLGRUBER: Folder zum Verkaufsférderungs-Konzept ,Mr. Fit fir Reifendienst 2 — Marz/April
und Autoservice

BRV-Beileger zur Reifenmesse in Essen: Messeprogramm REIFEN 2014 3 — Mai/Juni
GDI: Flyer ,Radius - Das Betriebs-Tuning fur Reifenfachhandler und Kfz-Werkstatten“ | 3 — Mai/Juni

BRV-Fachtagung E-Commerce (11.09.2014): Ausschreibungs- und
Anmeldeunterlagen

4 — Juli/August

BRV-Service: Kundenzufriedenheitsanalyse (Flyer Analyse research tools)

4 — Juli/August

WIS — Wheels in Stock: Folder zur externen Reifeneinlagerung

4 — Juli/August

BRV-RDKS-Kampagne: Bestellformular Aktionsmedien

5 — Sept./Oktober

Flyer Chicago Pneumatics/Desouttertools

5 — Sept./Oktober

Koelnmesse: Folder The Tire Cologne

5 — Sept./Oktober

Intelligence Performance: Folder zum Angebot eines neuen Managementseminars in
Business Development, Marketing und Retail Management im Reifenfachhandel
(Steinbeis-Hochschule Berlin/BRV)

6 — Nov./Dezember

Flyer BRV/Europay Consult: Electronic cash-Entgelte der Card Process

6 — Nov./Dezember

Pneu Service eG: Bestellformular Pneu Service-Atlas 2015/2016

6 — Nov./Dezember




